
नवजात िशशु तथा मातृ मृ�ुदरस��ी प्रितवेदन: से�े�र 2025 

2024 मा, हामीले सात जना मातृ मृ�ु (2017-2023) र 44 नवजात िशशुको मृ�ु (2020-2023) बाट हामीले 
के िस� सक्छौ ँभनेर पिहचान गनर् दुई �त� समीक्षाहरू गऱ् यौ।ँ 

समीक्षाको पृ�भूिम 

हालैका वषर्हरूमा, �ो�रसायरलगायत बेलायतभ�र प्रसूित सेवालाई निजकबाट अनुगमन र समीक्षा ग�रएको 
छ तािक मािनसहरूले स�व भएस� सव��म सेवा प्रा� गरून्। 

 अिप्रल 2022 मा सेवा गुण�र आयोग (CQC) को िनरीक्षणपिछ, हाम्रा प्रसूित सेवाहरूलाई 'अपयार्�' 
मू�ाङ्कन ग�रएको िथयो र चेतावनी सूचना जारी ग�रएको िथयो। माचर् 2024 मा ग�रएको फलो-अप 
िनरीक्षणको प�रणाम�रूप �ो�रसायरका लािग थप चेतावनी र �� ाउड �ाटिनर्टी युिनटका लािग 
'सुधार आव�क रहेको' रेिटङ प्रा� भयो। 

 यसका साथै, जनवरी 2024 मा प्रसा�रत BBC �ानोरामा वृ�िचत्रमा 2017 र 2021 को बीचमा हाम्रो 
ट� �मा मातृ� सेवाको बारेमा िच�ाहरू उजागर गरेको िथयो, जसमा कमर्चारी भनार्का चुनौतीहरू र 
प�रवार र कमर्चारीका अनुभवहरू समावेश ग�रएका िथए। 

हामीले हाम्रा प�रवार र कमर्चारीहरूको कुरा सुनेका छौ ँर यसले हामीलाई हाम्रा प्रसूित सेवाहरू सुधारमा 
उ�ेखनीय प्रगित गनर् सघाउ पुऱ् याएको छ। तथािप, हाम्रा प�रवारहरूलाई उ� गुण�रीय, सुरिक्षत सेवा प्रदान 
गनर् हामीले स�व भएस� सबै प्रयास ग�ररहेका छौ ँभ�े कुरा सुिनि�त गनर्, हामीले थप िसकाइ र सुधारहरू 
पिहचान गनर्का लािग दुई �त� समीक्षाहरू गऱ् यौ।ँ 
 

�रपोटर्हरू 

 नवजात िशशु मृ�ुदरको समीक्षा 

 मातृ मृ�ुको समीक्षा 

यिद तपाईं यी �रपोटर्हरू अक� भाषामा पढ्न चाहनुहुन्छ भने, कृपया हाम्रो Pals टोलीलाई स�कर्  गनुर्होस् 

समीक्षाहरूको सारांश 

सात जनाको मातृ मृ�ु (2017-2023) र 44 नवजात िशशु मृ�ु (2020-2023) बाट हामीले थप के िस� 
सक्छौ ँभनेर पिहचान गनर् दुई �त� समीक्षाहरू स�ालन गन� िनणर्य ग�रएको िथयो। यी समीक्षाहरू 2025 को 
जुन र जुलाईमा प्रा� भएका िथए र हामीले प्र�क्ष भेटघाट र िनर�र सहायतामाफर् त संल� ��� र 
प�रवारहरूसँग भेटघाट ग�ररहेका छौ।ँ 

यी समीक्षाहरूले हामीले थोरै प�रवारहरूका लािग प्रदान गरेको सेवामा केही कमजोरीहरू भएको त� उजागर 
गरेका छन् र हामी यस कुरामा हािदर्क रूपमा क्षमाप्रािथर् छौ।ँ हामीले सेवा प्रदान गन� प्र�ेक िबरामीका लािग 
हाम्रा सेवाहरू सुरिक्षत र करुणामय छन् भ�े कुरा सु�, बु� र सुिनि�त गनर् हामी प�रवार र कमर्चारीहरूसँग 
िनकट रूपमा सहकायर् गनर् पूणर् रूपमा प्रितबद्ध छौ।ँ 

कहाँ सुधार भइसकेको छ र कहाँ थप कायर् गनर् आव�क छ भनेर पिहचान गनर् हामीले एक ठोस पहलकदमी 
सुरु गरेका छौ।ँ सुधार गनुर्पन� कुनै पिन बाँकी के्षत्रहरूलाई स�ोधन गनर् एउटा सबल योजना तयार भएको छ। 
यसका साथसाथै, हाम्रा असफलताहरू �ीकार गनर्, उनीहरूका अनुभव र सरोकारहरू सु� र हामीले 
चािलरहेका कदमहरूमा उनीहरू िव�� महसुस गन� कुरा सुिनि�त गनर् यी प्रितवेदनहरूमा संल� 
प�रवारहरूसँग संल� हुनु नै हाम्रो प्राथिमकता हो। 

https://www.gloshospitals.nhs.uk/documents/24367/GHNHSFT_Neonatal_Loss_Review_redacted_4.pdf
https://www.gloshospitals.nhs.uk/documents/24368/Gloucestershire_Hospitals_NHS_FT_Report_on_Maternal_Deaths_2018-2022_v1.3_Redacted_3.pdf
https://www.gloshospitals.nhs.uk/contact-us/patient-advice-and-support/


मु� सुधारहरू 

हामीले अझै धेरै गनर् बाँकी छ भ�े कुरा �ीकार गदार्गद�  पिन, हामीले प्रसूित सेवाहरूमा उ�ेखनीय प्रगित 
गरेका छौ,ँ जसमा सुडेनी र प्रसूित कमर्चारीहरूको भत�, सुशासनमा सुधार, मातृ� नोटहरूमा इले�� ोिनक 
पहँुच र बढ्दो जो�खम मू�ाङ्कनहरू समावेश छन्। िविश� सुधारहरूमा िन�लगायत पदर्छन्: 

 अिप्रल 2022 दे�ख हाम्रो सेवामा 25 जना थप सुडेनी र 6 जना प्रसूित िवशेषज्ञ सिहत कमर्चारीको 
सं�ामा वृ�द्ध 

 नयाँ नेतृ� संरचना र सुदृढ शासन �वस्था 

 एजे�ी कमर्चारीहरूका लािग सुदृढ पे्ररण प्रिक्रया 

 मिहला र प�रवारहरूका लािग मातृ� नोटहरूमा इले�� ोिनक पहँुच 

 ज�पिछ जो�खम मू�ाङ्कन र अिधक र�स्राव कम गनर् नवीनतम उ�म अ�ासहरू पालना गन� 

 रगत ज�े जो�खम मू�ाङ्कनहरूमा सुधार 

 हाम्रो आ��रक आवाज उठाउने �त�ता सेवालाई सुदृढ पान� 

 प�रवार र कमर्चारीहरूलाई िविभ� प्रकारका सहायता प्रदान गन� 

समीक्षाहरू संल� ��� र प�रवारहरूलाई उपल� गराइएको छ र उनीहरूको प्रितिक्रयाले हाम्रो बुझाइ र 
कायर्हरूलाई आकार िदएको छ। हामी प्र�ेक कुराकानीबाट िनर�र सु� र िस�े कायर् जारी राख्छौ;ँ हाम्रा 
कमर्चारीहरूले संल� प�रवारहरूसँगको कुराकानीबाट केही गहन कथाहरू सुनाएका छन् र प्र�ेक बैठकले 
नयाँ अ�दृर्ि� प्रदान गदर्छ र हामीलाई सेवामा सुधार �ाउन मद्दत गदर्छ भ�े हामीले बुझेका छौ।ँ 

हामी हाम्रो मातृ� र नवजात िशशु आवाज साझेदारी (MNVP) र हाम्रो स्थानीय समुदायसँग िमलेर एकसाथ 
भिव�का सेवाहरू िडजाइन ग�ररहेका छौ।ँ एकीकृत सेवा बोडर्को नेतृ�मा हुने �ा� आव�कता 
मू�ाङ्कनमा मिहला, ज� िदने ���हरू, प�रवार, कमर्चारी र सामुदाियक साझेदारहरूसँगको संल�ता 
समावेश ग�रन्छ। यसले भिव�मा ग�रने सेवाको िवकासले सबैको अनुभवलाई प्रितिब��त गन� र हाम्रो स्थानीय 
जनसं�ाका आव�कताहरू पूरा गन� कुरा सुिनि�त गदर्छ। 

से�े�र 11, 2025 मा हुने हाम्रो बोडर् बैठकमा दुई समीक्षाहरूलाई प्रसव मृ�ुदर समीक्षाको रूपमा प्र�ुत 
ग�रने छ र हाम्रो मातृ� सुधार वेबसाइटमा प्रकािशत ग�रने छ। हामी खुला स�ार, जवाफदेिहता र िनर�र 
सुधारप्रित प्रितबद्ध छौ।ँ 

हामी पिहले नै फरक त�रकाले काम ग�ररहेका छौ ँर हाम्रा नयाँ प्रणालीहरूले फरक पा�ररहेका छन्, तर अझै 
धेरै गनर् बाँकी छ। हामी हाम्रा सेवाहरूलाई आकार िदन सेवा प्रयोगकतार्हरू, ितनका प�रवार र कमर्चारीहरूका 
कुरा िनर�र सु� र संल� गराउन प्रितबद्ध छौ।ँ 

प�रभाषाहरू 

मातृ मृ�ु: मातृ मृ�ु भ�ाले गभार्वस्थाको समयमा र सु�ेरी भएको 42 िदनपिछस� हुने मिहलाको मृ�ुलाई 
बुिझन्छ। 

नवजात िशशुको मृ�ु: नवजात िशशुको मृ�ुले गभार्वस्थाको कुनै पिन समयमा ज��एर छोटो समयका लािग 
मात्र जीिवत रही ज�ेको चार ह�ा (28 िदन) िभत्र ब�ा मन� अवस्थालाई जनाउँछ। 



 कृपया �ान िदनुहोस्, हाम्रो नवजात िशशु समीक्षामा नवजात िशशु मृ�ुको औपचा�रक 
प�रभाषाभ�ा बािहरका केही केसहरूलाई पिन समावेश ग�रएको छ। कुनै पिन स�ािवत िसकाइलाई 
समािहत गरेर उिचत ढङ्गले प्रितिब��त गनर्का लािग यस फरािकलो दायरालाई छनोट ग�रएको िथयो 

मातृ मृ�ुदरको समीक्षा 

�त� बाह्य समीक्षामा हाम्रो सुरक्षा घटना �वस्थापन प्रिक्रयाहरूको समीक्षा ग�रयो र 2017 दे�ख 2023 को 
बीचमा भएका सात मातृ मृ�ुबाट कुनै पिन िवषयव�ु र िसकाइ पिहचान ग�रयो। 

समीक्षामा मातृ� ��िनकल शासन प्रणालीमा सुधार सिहत िसफा�रसहरू ग�रएको िथयो। यीम�े धेरै 
िसफा�रसहरू पिहले नै कायार्�यन भइसकेका छन्। 

िसफा�रसहरू र प्रगित 

भेनस थ्रो�ोइ�ोिल� (VTE): रगत ज� निदन रोकथाम र उपचार  

 िसफा�रस: उ� जो�खममा रहेका मिहलाहरूलाई उिचत उपचार र अनुगमनका लािग उिचत ढङ्गले र 
समयमै �रफर गन� र साथसाथै भिव�का लािग गभार्वस्थाका योजनाहरू अिभलेखीकृत ग�रने र अ� 
सेवा प्रदायकहरूलाई उपल� ग�रने कुरा सुिनि�त गनुर्होस्। 

 प्रगित: गभार्वस्था र प्रसवो�र हेरचाह अविधभर जो�खमको मू�ाङ्कन ग�रन्छ र आव�कता अनुसार 
अनुकूिलत रोकथाममूलक उपचारहरू िसफा�रस ग�रन्छ। िबरामीको सुरक्षा सुिनि�त गनर् अनुपालन 
गरे-नगरेको िनगरानी ग�रन्छ। 

प्रसूितमा अ�िधक र�स्राव: सु�ेरी भएपिछ र�स्राव �वस्थापन 

 िसफा�रस: सु�ेरी भएपिछ अ�िधक र�स्राव हुने घटनालाई कम गनर्का लािग नवीनतम सव��म 
अ�ासहरू पालना गनुर्होस्, जुन अब सुरु ग�रएको छ। 

 प्रगित: सु�ेरी भएपिछ अ�िधक र�स्राव हुने घटनालाई कम गनर् अब नवीनतम राि�� य सव��म 
अ�ास प्रिक्रया अपनाइन्छ। यसले जो�खममा रहेका मिहलाहरूको पिहचान गदर्छ, िनर�र रूपमा 
रगतको कमी मापन गनर् सक्षम बनाउँछ र दु्रत प्रितिक्रया गनर्मा सघाउ पुऱ् याउँछ, जसले गदार् 
ट� ान्स्�ुजन र लामो समयस� अ�ताल बसाइबाट ब� मद्दत गदर्छ। 

काउ�ीभ�र गभार्वस्था सेवा  

 िसफा�रस: पिहलेदे�ख नै िचिक�ा सम�ाहरूबाट पीिडत वा गभार्वस्थालाई असर गनर् स�े 
सामािजक सरोकार भएका कुनै पिन गभर्वती मिहलाले समयमै र प्रभावकारी सेवा प्रा� गन� स�े र 
सेवा प्रदायकहरू बीच अझ राम्रोसँग जानकारी आदानप्रदान हुन स�े कुरा सुिनि�त गनुर्होस्। 

 प्रगित: सुरिक्षत प�रणामहरू सुिनि�त गनर् समयमै, अनुकूिलत हेरचाह र प्रदायकहरू बीच जानकारी 
आदानप्रदान प्रिक्रयामा सुधार गरेर िचिक�ा वा सामािजक जो�खम कारकहरू भएका गभर्वती 
मिहलाहरूलाई सहयोग प्रदान ग�रन्छ। 

नवजात िशशु मृ�ुदरको समीक्षा 

बाह्य समीक्षामा 2020 दे�ख 2023 को बीचमा भएका 44 नवजात िशशुको मृ�ुबाट प्रा� कुनै पिन िवषयव�ु र 
िसकाइको अ�यन ग�रएको िथयो। बेलायतमा गभार्वस्थाको समयमा वा गभार्वस्थाको केही समयपिछ नै मृ�ु 
हुने मिहला र िशशुहरूको मृ�ुको अनुस�ान गन� राि�� य टोली, MBBRACE को त�ाङ्कले ट� � यस अविधमा 
बेलायतको औसतभ�ा �ून �रमा िथयो र प्रित वषर् 4,000 भ�ा बढी िशशुहरूको ज� हुने अ� प्रसूित 
एकाइहरूसँग िम�ोजु�ो रहेको देखाउँछ। 

https://www.npeu.ox.ac.uk/mbrrace-uk


धेरै िसफा�रसहरूका साथसाथै समीक्षाले यी नौ मृ�ुहरूमा सेवाका अवसरहरू गुमेका िथए, जसले स�ािवत 
रूपमा उनीहरूको ब�ाका लािग फरक प�रणाम �ाउन सक्�ो भ�े कुरा प�ा लगाएको िथयो। 

िसफा�रसहरू र प्रगित 

��िनकल शासनमा सुदृढीकरण र अिभलेखीकरण 

 िसफा�रस: सबै प्रसूित सेवाहरूमा इले�� ोिनक िबरामी रेकडर् (EPR) लागू गनुर्होस् 

 प्रगित: मातृ� िवभागमा िडिजटल इले�� ोिनक िबरामी रेकडर् हुन्छ र नवजात िशशु सेवाहरूका लािग 
पिन यसको प्रयोग गन� बारेमा यसको अ�यन भइरहेको छ। 

 िसफा�रस: भू्रणको अनुगमन, जो�खम मू�ाङ्कन र धूम्रपान �ाग अनुपालनका लािग �रयल-टाइम 
अिडट ड्यासबोडर्हरू लागू गनुर्होस्। 

 प्रगित: हामीले यी के्षत्रहरूमा ड्यासबोडर्हरू रा�खसकेका छौ ँर अनुपालनको िनगरानी ग�रएको छ। 

 िसफा�रस: प्रसवकालीन मृ�ुदर समीक्षामा बाह्य िनरीक्षण गनर् लगाउनुहोस् 

 प्रगित: हामीले हाम्रा समीक्षाहरूमा भाग िलने बाह्य सद�हरू तय गरेका छौ।ँ 

प्रसवपूवर् जो�खम मू�ाङ्कन र समय नपुगी ब�ा ज�ने मागर्हरूको अनुकूलन 

 िसफा�रस: �� �रफरल मापद�सिहत समिपर्त िप्रटमर् (समयपूवर् ज�) ��िनक स्थापना गनुर्होस् 

 प्रगित: हामीले 2022 दे�ख समयपूवर् ज� सेवा स्थािपत गरेका छौ।ँ 

 िसफा�रस: सबै मिहलाहरूका लािग नवजात िशशुस��ी संरिचत परामशर् अिनवायर् गनुर्होस् 

 प्रगित: हामीले नवजात िशशु परामशर्का लािग प्रिक्रयाहरू स्थािपत गरेका छौ।ँ 

 िसफा�रस: औपचा�रक रूपमा गभार्शयिभत्र स्थाना�रण (IUT) िनणर्य प्रोटोकल िवकास गनुर्होस्। 

 प्रगित: हामी नयाँ के्षत्रीय प्रणालीको परीक्षण ग�ररहेका छौ ँर यसले हाम्रा प्रिक्रयाहरूमा सुधार �ाउने 
अपेक्षा ग�रएको छ। 

प्रसवकालीन र नवजात िशशु हेरचाह अनुपालनको सुदृढीकरण 

 िसफा�रस: वािषर्क बहु-िवषयगत कािडर्योटोकोग्राफ (CTG) प्रिशक्षण र क्षमता मू�ाङ्कनलाई 
अिनवायर् गनुर्होस् 

 प्रगित: हामीले CTG प्रिशक्षणलाई अिनवायर् गरेका छौ ँर प्रिशक्षण िलने कमर्चारीहरूले उ� �रमा 
अनुपालन गरेका छन् र यो राि�� य दक्षतामा आधा�रत छ। 

 िसफा�रस: शे्रणी 1 र 2 िसजे�रयन से�नका लािग िनणर्य गनर् सघाउने औाजारहरू वृ�द्ध गनुर्होस् 

 प्रगित: हामी सेवाका िवक�हरू हेनर् उपल� औजारहरूको समीक्षा ग�ररहेका छौ।ँ 

 िसफा�रस: सबै प्रसवकालीन केसहरूमा अिनवायर् अक� ���को राय िलने र त�ाल 
अिभलेखीकरण गन� �वस्था गनुर्होस् 

 प्रगित: हामीले घ�ेवार समीक्षा लागू गरेका छौ ँर यसको राम्रोसँग अनुपालन गरेर पूरा भएको छ। 

 िसफा�रस: संरिचत टेम्�ेटहरूसिहत नवजात िशशु �रसिसटेसन कागजातलाई मानकीकृत गनुर्होस् 



 प्रगित: हामीले हाम्रो िडिजटल EPR िभत्र र हाम्रो कागजी रेकडर्हरूका लािग टेम्�ेटहरू मानकीकृत 
गरेका छौ।ँ 

नवजात िशशुको अनुगमनका लािग प्रसवो�र सुरक्षा स�ालमा सुधार 

 िसफा�रस: समुदायमा अ�स्थ नवजात िशशुहरूका लािग रेफरल मागर् िवकास गनुर्होस् 

 प्रगित: हामीले �� �रफरल प्रिक्रया अपनाएका छौ ँर िशक्षा सत्रहरू स�ालन गरेर हाम्रा 
कमर्चारीहरूमा यसको बारेमा जागरूकता वृ�द्ध ग�ररहेका छौ।ँ 

मृ�ुदर समीक्षा र बाह्य बे�मािकर् ङबाट िसकाइको सुदृढीकरण 

 िसफा�रस: सबै प्रसवकालीन मृ�ुदर औजार (PMRT) कायर् योजनाहरू समयबद्ध, मापनयो� र 
बाह्य समीक्षा ग�रएको सुिनि�त गनुर्होस्। 

 प्रगित: हामीले हाम्रा प्रिक्रयाहरूलाई सुदृढ बनाएका छौ ँर हाम्रो िडिजटल सुरक्षा प्रणाली (Datix) 
माफर् त ितनलाई ट� ्याक गन� छौ।ँ हाम्रो ट� � सुरक्षा तथा अनुभव समीक्षा समूह (SERG) मा LMNS र 
ICB बाट बाह्य उप�स्थित छ। 

 िसफा�रस: प्रसवकालीन सुरक्षा सुधारहरूलाई अगािड बढाउन राि�� य MBRRACE डेटाका आधारमा 
बे�मािकर् ङ लागू गनुर्होस् 

 प्रगित: हामी िनयिमत बे�मािकर् ङ गछ� र प्रसवकालीन रूपा�रण कायर्क्रम लागू ग�रएको छ। 

सहयोग र समथर्न 

यिद तपाईंको प्र�को उ�र िदइएन वा तपाईंलाई थप सहयोग चािहन्छ भने, तपाईंले िन� कायर् गनर् स�ुहुन्छ: 

 तपाईंलाई नाम िदइएको सुडेनीसँग कुरा गन� 

 हाम्रो िबरामी स�ाह र स�कर्  सेवा (PALS) लाई 0800 019 3282 मा फोन गरेर स�कर्  गन�। यो 
सपोटर् लाइन सोमबारदे�ख शुक्रबार िबहान 8 बजेदे�ख िदउँसो 3 बजेस� उपल� हुन्छ। तपाईंले यो 
समयिभत्र फोन गनुर्भयो र स�ेश छोड्नुभयो भने, तपाईंलाई एक घ�ािभत्र फोन कल प्रा� हुने छ; 
तपाईंले यो समयपिछ फोन गनुर्भयो भने, टोलीको कुनै सद�ले भोिलप� िबहान 9 बजेिभत्र तपाईंलाई 
फोन गन� छन्। तपाईं बैठकको समय िमलाउन हामीलाई इमेल माफर् त स�कर्  गनर् चाहनुहुन्छ भने, 
PALS को इमेल ठेगाना हो: ghn-tr.pals.gloshospitals@nhs.net। 

 �ो�रसायर �ाटिनर्टी ए� िनयोनेटल �ाइसेज पाटर्नरिसपलाई स�कर्  गनुर्होस्: 
www.glosmaternityvoices.nhs.uk 

 हाम्रो वेब पृ�मा िविभ� सहयोगी संस्थाहरूको बारेमा जानकारी प्र�ुत ग�रएको छ 
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